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Vorwort

Die Verordnung Uber die Prifung zum anerkannten Fortbildungsabschluss Geprifter Kauf-
mannischer Fachwirt nach der Handwerksordnung und Geprifte Kaufmannische Fachwirtin
nach der Handwerksordnung' ist am ersten April 2016 in Kraft getreten. Die bisherigen
Kammerregelungen nach § 42a HwO werden somit durch die bundeseinheitliche Rechtsver-
ordnung nach § 42 HwO ersetzt.

Mit der Entwicklung dieser neuen Fortbildungsprufungsordnung hat das Handwerk ein in sich
konsistentes kaufmannisches Laufbahnkonzept mit bundesweit einheitlichen Standards ge-
schaffen. Die neue Fortbildung richtet sich insbesondere an Absolventen einer kaufmanni-
schen Ausbildung. Damit wird vor allem den jahrlich rund 11.000 Absolventen im Handwerk
zum Kaufmann flr Biromanagement, zum Automobilkaufmann oder zum Fachverkdufer ein
attraktiver erster Karriereschritt angeboten. Aber auch Meister und Absolventen mit einem
Abschluss als Gepruifter Fachmann fur kaufmannische Betriebsfuhrung HwO sollen von dem
neuen Qualifizierungsangebot angesprochen werden. Die Fortbildungsverordnung wurde
passfahig zum zweiten moglichen Karriereschritt, dem Gepriften Betriebswirt nach der
Handwerksordnung, gestaltet.

von der gewerblich-technischen Ausbildung bis zur strate-
gischen Flhrung eines Unternehmens.

von der kaufméannischen Ausbildung bis zum Management
eines kaufméannischen Bereichs in einem Unternehmen.
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| von der gewerblich-technischen Ausbildung bis zum Manage-
'~ ment eines gewerblichen sowie kaufmannischen Fach-

- bereichs in einem Unternehmen.

Geprfter Betriebswirt

3. Fortbildungsebene S i e

Handwerksmeister Geprufter Kaufmannischer

2. Fortbildungsebene (gewerksspezifisch) Fachwirt nach der HWO

Geprifter Fachmann
far kaufménnische

Betriebsfiihrung 5
nach der HWO

1. Fortbildungsebene

Ausbildungsebene gewerblich-technisch kaufmannisch 4 DQR-Niveau

Die DQR-Zuordnung wurde vorbehaltlich der Endabstimmung im Arbeitskreis DQR auf der nachsten Sitzung Ende 2016 aufgenommen.

Abbildung 1: Ubersicht zu kaufménnischen Karrierewegen im Handwerk

Im Sinne einer besseren Lesbarkeit wird in der Folge die mannliche Form von personenbezogenen
Hauptwortern gewahlt — gleichwohl sind stets beide Geschlechter angesprochen.
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Kaufmannische Fachwirte Ubernehmen als "rechte Hand" des Meisters die kaufmannische
Leitung eines Unternehmens oder werden flr die Leitung einer Filiale eingesetzt. Daflir wer-
den die Fortbildungsteilnehmer dazu befahigt, kaufmannisch-administrative Bereiche von
Handwerksbetrieben eigenstandig zu flihren, Prozesse zu gestalten und zu kontrollieren so-
wie in diesem Zusammenhang Mitarbeiter zu fihren.

Der hier vorliegende Rahmenlehrplan zeichnet sich durch Praxisndhe und Kompetenzorien-
tierung aus. Zudem dient der Rahmenlehrplan der Anwendung bundesweit vergleichbarer
Standards. Damit wird ein wichtiger Beitrag zur Sicherung der hohen Qualitat der beruflichen
Aufstiegsfortbildung im Handwerk geleistet.

Den Mitwirkenden des beim Zentralverband des Deutschen Handwerks angesiedelten Ex-
pertenkreises zur Erarbeitung der Prifungsverordnung sowie dem Forschungsinstitut flr
Berufsbildung im Handwerk an der Universitat zu Kéln fir seine Gestaltung und Unterstit-
zung gilt der Dank fiir eine aulierst engagierte Mitarbeit. An der Erarbeitung des Rahmen-
lehrplans haben insbesondere folgende Handwerkskammern mitgewirkt: Akademie des
Handwerks der HWK Dusseldorf, HWK Berlin, HWK Hamburg, HWK Koblenz, HWK Kon-
stanz, HWK fir Minchen und Oberbayern, HWK Sidwestfalen, HWK Oldenburg, HWK fir
Schwaben, HWK fir Unterfranken, HWK Wiesbaden.

[/ —
Dr. Volker Born r. Jens Prager
Zentralverband des Deutschen Zentralstelle fir die Weiterbildung
Handwerks, Berlin im Handwerk, Disseldorf
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1. Lehrgangsziele, Zielgruppe und Teilnehmervoraussetzungen

Durch den Vorbereitungslehrgang sollen die Teilnehmer die Voraussetzungen erlangen, die
Prifung zum Gepriiften Kaufmannischen Fachwirt nach der Handwerksordnung erfolgreich
zu absolvieren. Dazu sollen sie befahigt werden, kaufmannisch-administrative Bereiche von
Handwerksbetrieben sowie anderer kleiner und mittlerer Unternehmen entsprechend den
jeweiligen Unternehmenszielen eigenstandig und verantwortlich zu flihren, Prozesse zu ge-
stalten und zu kontrollieren sowie in diesem Zusammenhang Mitarbeiter zu fuhren.

Die Weiterbildung richtet sich vor allem an Personen mit einer kaufmannischen dualen Be-
rufsausbildung, die sich fir das eigenstandige Fuhren kaufmannisch-administrativer Berei-
che von Handwerksbetrieben bzw. anderer kleiner und mittlerer Unternehmen, fir die Ge-
staltung betrieblicher Prozesse sowie Marketing und Personalfiihrung interessieren und sich
hier entsprechend qualifizieren mdéchten. Die Regelvoraussetzung fur die Zulassung zur Pri-
fung — und insofern mafigebliche Erwartungshaltung fur die Teilnahme an den entsprechen-
den Vorbereitungskursen — umfasst im Einzelnen Personen, die Folgendes nachweisen:

1. eine erfolgreich abgelegte Abschlusspriifung in einem anerkannten dreijahrigen
kaufmannischen Ausbildungsberuf sowie eine einjahrige einschlagige Berufspraxis,

2. eine erfolgreich abgelegte Abschlussprifung in einem anerkannten zweijahrigen
kaufmannischen Ausbildungsberuf und eine zweijahrige einschlagige Berufspraxis,

3. den anerkannten Fortbildungsabschluss zum Gepriften Fachmann fur kaufmanni-
sche Betriebsfiihrung nach der Handwerksordnung,

4. eine erfolgreich abgelegte Meisterpriifung in einem Handwerk,

5. einen anerkannten Fortbildungsabschluss nach einer Regelung auf Grund des Be-
rufsbildungsgesetzes zum Industriemeister oder zu einem Fachmeister oder einen
Abschluss zum Staatlich gepriften Techniker,

6. den Erwerb von mindestens 90 ECTS-Punkten in einem betriebswirtschaftlichen Stu-
dium und eine mindestens zweijahrige einschlagige Berufspraxis oder

7. eine mindestens fiinfjahrige einschlagige Berufspraxis.

Aufgrund der gewerke- und bildungssektoriibergreifend formulierten Zulassungsvorausset-
zungen ist in den Vorbereitungskursen mit heterogenen Teilnehmervoraussetzungen insbe-
sondere hinsichtlich der formalen Qualifikation, der Berufserfahrung und des Alters auszuge-
hen. Dies erfordert ein flexibles methodisches Vorgehen in den Lehrgangen, das den unter-
schiedlichen Teilnehmervoraussetzungen gerecht wird.
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2. Rechtsgrundlagen und Lehrgangsabschluss

Rechtliche Grundlage des Lehrgangs ist die Verordnung uber die Prifung zum anerkannten
Fortbildungsabschluss Geprifter Kaufmannischer Fachwirt nach der Handwerksordnung
vom 1. Marz 2016, die zum 1. April 2016 in Kraft getreten ist. Die Verordnung kann ab-
gerufen werden unter

http://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F %2F*%5B %40attr id%3D%27bgbl116s03
31.pdf%27%5D# _bgbl  %2F%2F*%5B%40attr id%3D%27bgbl116s0331.pdf%27%5D__ 1
461748510995 (letzter Zugriff: 19.04.2015).

Fur den Fortbildungsabschluss ist einerseits erforderlich, den Erwerb der berufs- und ar-
beitspadagogischen Qualifikationen gemal bzw. entsprechend AMVO/AEVO nachzuweisen.
Andererseits sind fortbildungsspezifische kaufmannische Qualifikationen in den folgenden
funf Handlungsbereichen nachzuweisen:

1. Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen analysieren und férdern,
2. Marketing nach strategischen Vorgaben gestalten,

3. Betriebliches Rechnungswesen, Controlling sowie Finanzierung und Investitionen ge-
stalten,

4. Personalwesen gestalten und Personal fiihren und
5. Prozesse betriebswirtschaftlich analysieren und optimieren.

Im Folgenden wird kurz auf die wesentlichen Priufungsanforderungen der fortbildungsspezifi-
schen kaufmannischen Qualifikationen eingegangen, da sie in den Lehrgangen berucksich-
tigt werden muissen, um eine erfolgreiche Priifungsvorbereitung gewahrleisten zu konnen.

e Prufungsanforderungen in den fortbildungsspezifischen kaufmannischen Qualifi-
kationen

Die Prifung der fortbildungsspezifischen kaufmannischen Qualifikationen gliedert sich in
eine schriftliche und in eine mundliche Prufung.

Hinweise zum Ablauf der schriftlichen Priifung

Die schriftliche Prifung setzt sich aus drei Prifungsbestandteilen zusammen, welche jeweils
offene Prifungsaufgaben enthalten, die sich aus der Beschreibung betrieblicher Situationen
ableiten. Im Einzelnen weisen die Aufgabenstellungen folgende Bezlige und Charakteristika
auf.
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Priifungs- | Bezug zu Handlungsbe- ...in Kombination mit Prifungs-
bestandteil | reichen... dauer
| ~Wettbewerbsfahigkeit von | ,Prozesse betriebswirt- | 180 Minuten

Unternehmen  analysieren | schaftlich analysieren und
und férdern“ sowie ,Marke- | optimieren®

ting nach strategischen
Vorgaben gestalten®

Il .Betriebliches Rechnungs- | ,Prozesse betriebswirt- | 180 Minuten
wesen, Controlling sowie | schaftlich analysieren und
Finanzierung und Investition | optimieren®

gestalten®
i .Personalwesen gestalten | ,Prozesse betriebswirt- | 180 Minuten
und Personal flihren* schaftlich analysieren und

optimieren®

Hinweise zum Ablauf der miindlichen Priifung

Nachdem die schriftliche Priifung in allen Priifungsbestandteilen durch den Prifling abgelegt
wurde, wird eine mindliche Prifung durchgeflihrt. Sie setzt sich aus einer Prasentation und
einem darauf aufbauenden Fachgesprach zusammen. In der mindlichen Prifung soll der
Prifling nachweisen, dass er fachgerecht kommunizieren und prasentieren kann.

Hinsichtlich der mindlichen Prifung muss sich der Prifling fiir einen der drei oben genann-
ten Handlungsbereiche entscheiden, die Aufgabenstellung fir die Prasentation wird ihm am
Prufungstermin durch den Prifungsausschuss vorgegeben.

Zur Vorbereitung auf die mundliche Prufung stehen dem Prufling 30 Minuten zur Verfigung,
die Prifung selbst soll maximal 30 Minuten dauern, hiervon sollen maximal 10 Minuten auf
die Prasentation verwendet werden.
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3. Lehrgangsstruktur und Zeitplan

Wie im vorangegangenen Abschnitt skizziert, setzt sich der Fortbildungsabschluss zum ge-
priften Kaufmannischen Fachwirt nach der Handwerksordnung aus funf fortbildungsspezifi-
schen kaufmannischen Handlungsbereichen und den berufs- und arbeitspadagogischen
Qualifikationen zusammen. Hinsichtlich der Prufungsvorbereitung, d.h. der Strukturierung
des Lehrgangs, wurde der Handlungsbereich 5 "Prozesse betriebswirtschaftlich analysieren
und optimieren" in den Lernsituationen der Handlungsbereiche 2 bis 4 integriert. Gemafg die-
sem Ansatz folgt die Prifungsvorbereitung der Struktur der Fortbildungsprifung und bildet so
eine ideale Voraussetzung fir ein erfolgreiches Bestehen der Prifung. Dies bedeutet, dass
die Analyse und Optimierung von Prozessen im Unterricht stets mit Bezug auf konkrete Teil-
aspekte — wie beispielsweise die Marketinggestaltung — behandelt wird. Im Rahmenplan wird
dieser Ansatz explizit, indem zum Ende der Handlungsbereiche 2 bis 4 jeweils eine Lernein-
heit in Form einer Analyse- und Optimierungssituation beschrieben wird, beispielsweise hin-
sichtlich des betrieblichen Rechnungswesens in der Lerneinheit 7 des Handlungsfelds 3.

Ausgehend von dieser Struktur, stellt sich der Zeitplan zu allen Handlungsbereichen wie folgt
dar.

Handlungsbereich Titel UStd.

Handlungsbereich 1 Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen analysieren und | 100
fordern

Handlungsbereich 2 Marketing nach strategischen Vorgaben gestalten 100

Handlungsbereich 3 Betriebliches Rechnungswesen, Controlling sowie Finanzie- | 144

rung und Investition gestalten

Handlungsbereich 4 Personalwesen gestalten und Personal flihren 140
Handlungsbereich 116
AEVO

Summe 600

Der Handlungsbereich AEVO wird in der Folge nicht weiter betrachtet - der entsprechende
Rahmenplan wurde durch das Forschungsinstitut fir Berufsbildung im Handwerk (FBH) 2010
veroffentlicht. (Download unter
http://www.fbh.uni-koeln.de/sites/default/files/Rahmenplan_Teil%20IV_2010.pdf)

Mit den hier und im Folgenden ausgewiesenen Unterrichtsstunden (UStd.) werden stets die
Prasenzstunden ausgewiesen. Abhangig von den Vorkenntnissen der Teilnehmer ist ein
erganzendes Selbstlernen zur Prifungsvorbereitung notwendig.
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Zeitplan
Lehrgangsschwerpunkte Dauer
(UStd.)

Handlungsbereich 1: Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen analysieren 100

und fordern

LE 1 Bedeutung von Unternehmen in der volkswirtschaftlichen Leistungsstel- 8
lung berlcksichtigen

LE 2 Volkswirtschaftliche Zusammenhange beurteilen und deren Einfluss auf 16
die Unternehmensziele bewerten

LE 3 Entwicklung und Umsetzung strategischer Unternehmensziele unterstut- 32
zen

LE 4 Betriebliche Funktionen bewerten und deren Zusammenwirken im Kontext 8
der Unternehmensziele interpretieren

LE 5 Unternehmensgrindungen und verschiedene Formen der Kooperation 8
unterstitzen sowie Unternehmensrechtsformen bei der Weiterentwicklung
des Unternehmens bericksichtigen

LE 6 Rechtsvorschriften des buirgerlichen Rechts, des Gewerbe- und Hand- 28

werksrechts, des Handels- und Wettbewerbsrechts im Unternehmen und
in den Beziehungen zu Kunden und Lieferanten sowie Grundziige des
Steuerrechts beachten und anwenden
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Lehrgangsschwerpunkte Dauer
(UStd.)

Handlungsbereich 2: Marketing nach strategischen Vorgaben gestalten 100

LE 1 Mit Hilfe der Markt- und Umwelt- sowie der Unternehmensanalyse Marke- 16
tingziele ausarbeiten und begriinden

LE 2 Marketingstrategien unter Verwendung von Marketinginstrumenten vorbe- 20
reiten und Marketingkonzepte entwickeln

LE 3 Marketingstrategien und Marketingfunktionen sowie -instrumente einord- 12
nen und Marketingkonzepte umsetzen sowie die Chancen des digitalen
Marketings und des E-Business nutzen

LE 4 Mitwirken beim Vertriebscontrolling 12

LE 5 Ein Customer-Relationship-Management (CRM) aufbauen, umsetzen und 16
pflegen

LE 6 Einkaufe und Lagerhaltung planen, Logistik als Wertschopfungsprozess 16
verstehen

LE 7 Wettbewerbsfahigkeit und Marketingprozesse analysieren und optimieren 8

10
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Lehrgangsschwerpunkte Dauer
(UStd.)

Handlungsbereich 3: Betriebliches Rechnungswesen, Controlling sowie 144

Finanzierung und Investition gestalten

LE 1 Finanzbuchhaltung unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmaRiger 40
Buchflihrung gestalten und entscheidungsreif aufbereiten

LE 2 Kosten- und Leistungsrechnung gestalten und deren Ergebnisse ent- 24
scheidungsreif aufbereiten

LE 3 Planungsrechnung durchfiihren und Analysen erstellen 8

LE 4 Controlling als wesentliches Instrument der Unternehmensfuhrung einset- 16
zen

LE 5 Investitionsrechnung durchfiihren sowie Finanzierungsvorschlage erarbei- 24
ten und erldutern

LE 6 Liquiditatsplanung ausarbeiten und Liquiditatssicherung insbesondere 20
mittels Forderungsmanagement gewahrleisten

LE 7 Betriebliches Rechnungswesen analysieren und optimieren 12

11
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Lehrgangsschwerpunkte Dauer
(UStd.)

Handlungsbereich 4: Personalwesen gestalten und Personal fithren 140

LE 1 Konzepte zum Auf- und Ausbau einer Unternehmenskultur entwickeln, fir 8
den Entscheidungsprozess aufbereiten und die Umsetzungsprozesse un-
terstutzen

LE 2 Personalbedarfsplanung unter Beachtung strategischer Unternehmenszie- 16
le ausrichten und durchfiihren

LE 3 Personalmarketingkonzept entwickeln und umsetzen, Kriterien fir die 20
Personalauswahl festlegen, Mitarbeiter rekrutieren

LE 4 Vertragsverhaltnisse zur Sicherstellung des Personalbedarfs schlielen 20
und beenden

LE 5 Personaleinsatz unter Beachtung des individuellen und kollektiven Ar- 16
beitsrechts und sonstiger rechtlicher Bestimmungen durchfiihren

LE 6 Personalentwicklung auf die strategischen Unternehmensziele ausrichten 16
und dabei die Potenziale der Mitarbeiter erkennen sowie fordern

LE 7 Personalverwaltung insbesondere Entlohnung unter Berlcksichtigung von 24
Anreiz- und Entgeltsystemen unter Beachtung der dazu geltenden steuer-
und sozialrechtlichen Bestimmungen durchflihren

LE 8 Fuhrungsmodelle und -instrumente zur Mitarbeiterfihrung beherrschen 12
und in die betriebliche Praxis umsetzen

LE 9 Personalwesen und Personalflihrung analysieren und optimieren 8

12
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Einordung in ein Gesamtaufstiegskonzept

Wie die folgende Grafik veranschaulicht, ist die Fortbildung zum Gepriften Kaufmannischen
Fachwirt nach der Handwerksordnung Teil eines Laufbahnkonzeptes flir — bundesweit ein-
heitliche — kaufmannische Abschlisse im Handwerk. Wie auch die im Abschnitt 2 skizzierten
Zulassungsvoraussetzungen zeigen, richtet sich die Fortbildung insbesondere an Absolven-
ten kaufmannischer Ausbildungen im Handwerk, sie bietet aber auch Meistern oder Fach-
mannern flr kaufmannische Betriebsfliihrung nach der Handwerksordnung die Mdglichkeit,
ihre Kompetenzen insbesondere im kaufmannisch-administrativen und personalbezogenen
Bereich auszubauen und zu vertiefen.

gischen Flhrung eines Unternehmens.

;?" von der gewerblich-technischen Ausbildung bis zur strate-

7:_ ﬂ von der kaufméannischen Ausbildung bis zum Management
t\ o eines kaufménnischen Bereichs in einem Unternehmen.
Yl

g

P o

\ ¥ | von der gewerblich-technischen Ausbildung bis zum Manage-
Bk~ ment eines gewerblichen sowie kaufménnischen Fach-
" bereichs in einem Unternehmen.

Geprufter Betriebswirt 7

3. Fortbildungsebene e GEF SO

Handwerksmeister Geprufter Kaufmannischer

2. Fortbildungsebene (gewerksspezifisch) Fachwirt nach der HwO

Geprfter Fachmann
fur kaufmannische

Betriebsflihrung 5
nach der HwO

1. Fortbildungsebene

Ausbildungsebene gewerblich-technisch kaufmannisch 4 DQR-Niveau

Die DQR-Zuordnung wurde vorbehaltlich der Endabstimmung im Arbeitskreis DQR auf der nachsten Sitzung Ende 2016 aufgenommen.

Abbildung 2: Kaufménnische Karrierewege im Handwerk

Der Einstieg in die Fortbildung zum Gepriften Kaufmannischen Fachwirt nach der Hand-
werksordnung wird insbesondere durch die Anerkennungsmoglichkeit bereits zuvor erwor-
bener berufs- und arbeitspadagogischer Qualifikationen attraktiv gestaltet. Der Durchstieg
zur Fortbildung zum Gepriften Betriebswirt nach der Handwerksordnung wird erleichtert
durch die Anrechnungsmoglichkeit des Handlungsbereichs 4 ,Personal gestalten und Perso-
nal fihren® auf den Prifungsteil 3 ,Personalmanagement® des Betriebswirts. Die folgende
Grafik veranschaulicht die skizzierte Einpassung der Fortbildung.

13
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Geprufter Beriebswirt/in nach der HwO

* Unternehmensstrategie * Unternehmensfiihrung * Personalmanagment * Innovationsmanagement

HB 4
Personalwe-
sen gestalten
und Personal
fuhren

HB= Handlungsbereich

Abbildung 3: Anrechnungsmaoglichkeiten im Kontext Gepriifter Kaufmannischer Fach-
wirt nach der Handwerksordnung

Der Abschluss zum/zur Gepriften Kaufmannischen Fachwirt/in ist im Deutschen Qualifikati-
onsrahmen (DQR) auf der Stufe 6 eingeordnet.?

> Die DQR-Zuordnung wurde vorbehaltlich der Endabstimmung im Arbeitskreis DQR auf der nachsten

Sitzung Ende 2016 aufgenommen.

14
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4. Rahmenplan
Vorbemerkung

Bei der Struktur der Module wurde die Idee der Handlungs- und Kompetenzorientierung umge-
setzt.

Hierbei geht es darum, anstatt blo3 Fachinhalte aufzulisten, die praktischen Situationen, in
denen die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten zum Einsatz kommen, zum Ausgangspunkt
der Lernprozessstrukturierung zu machen. Entsprechend wurden zunachst die Handlungs- und
dementsprechend gleichzeitig auch Lernsituationen — strukturiert Gber einzelne Lerneinheiten -
formuliert und in der ersten Spalte der Tabelle dokumentiert.

Innerhalb dieser Situationen sind bestimmte Prozesse bzw. Tatigkeiten zu bewaltigen. Die Situ-
ationen werden also uUber die Tatigkeiten bzw. die Prozessschritte prazisiert, zu denen der Teil-
nehmer befahigt wird. Diese in der zweiten Spalte dokumentierten Kompetenzen bericksichti-
gen prinzipiell den Zyklus einer vollstandigen Handlung (Planung, Durchflihrung, Kontrolle).

In der dritten Spalte wird ein Bezug zum relevanten Fachwissen hergestellt. Hier finden sich
entsprechend die zur Lésung der Situation bzw. zur Ausflihrung der Tatigkeiten notwendigen
Inhalte und somit gleichzeitig Lerninhalte der Prifungsvorbereitung wieder.

Lernsituation/Lerneinheit Kompetenzen Lerninhalte

I >

Die Leserichtung ist flr die Lehrenden in der Bildungseinrichtung immer von links nach rechts
zu vollziehen, d.h. es geht immer darum, Inhalte dahingehend auszuwahlen, dass sie auch flr
die Losung des Problems in der Handlungssituation relevant sind.

Entsprechend dieser Diktion wurden die nachfolgenden Handlungsbereiche gestaltet.
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Rahmenlehrplan Gepriifte/r Kaufmannische/r Fachwirt/in nach der HwO

5. Hinweise zur Umsetzung

Insbesondere zum Abschluss der Handlungsbereiche zwei bis vier sollen die Teilnehmer in
den Vorbereitungslehrgangen mit Arbeitsauftragen zu komplexen betrieblichen Problemstel-
lungen aus dem jeweiligen Handlungsbereich konfrontiert werden. Im Rahmen dieser Ar-
beitsauftrage soll die Kompetenz aufgebaut werden, betriebliche Herausforderungen ganz-
heitlich — und damit lernsituationsiibergreifend — zu 16sen und Felder zur Optimierung beste-
hender Strukturen zu identifizieren und zu optimieren (vergleiche hierzu: Handlungsbereich
2, Lerneinheit 7 / Handlungsbereich 3, Lerneinheit 7 / Handlungsbereich 4, Lerneinheit 9).

Nicht zuletzt aufgrund des mit dem Lehrgangs verbundenen Anspruchs der Handlungsorien-
tierung rickt die Frage nach geeigneten Dozenten- und Teilnehmerunterlagen in den Vor-
dergrund, mit deren Hilfe es gelingt, konkrete Aufgaben aus der Praxis in das Lehren und
Lernen einzubinden. Bei Interesse an entsprechenden Unterlagen hilft die Zentralstelle fir
die Weiterbildung im Handwerk gerne weiter.
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