Priifungen sollen sein:

Kundengesprach
praxisnah Fallbezogenes Fachgesprach
Simulation berufstypischer Anforderungen Planungsaufgabe

praktische Aufgabe

prozessorientiert

Vollstindige Handlung im Kontext der Ablaufe SAIGAEI I

betriebliche Projektarbeit

handlungsorientiert

Prinzip der vollstindigen Handlung komplexe Aufgabe

integrierte Aufgabe
Herkdmmliche Formulierung: Handlungsorientierte Formulierung:
Erldutern Sie die vier Bestandteile Situation: Sie sind Mitarbeiter einer General-
einer Lebensversicherung Vertretung. Auf lhrem Schreibtisch finden Sie
eine Notiz:

Anruf Herr Miller. Patenkind soll Geld fiir
die Ausbildung zuriicklegen vom Onkel.

Schreiben Sie einen Brief Gber eine sinnvolle
Anlage.
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